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Apresentacao

O trabalho com Cursos 4 distincia reveste-se de peculiaridades proprias, em especial os que se utilizam do
ridio como vefculo.

Para vocé, Supervisor, que ird trabalhar nosCursos Via Ridio, foi elaborado este Manual, que lhe oferecerd
informagdes consideradas bésicas para o bom desempenho de suas fungdes.

Acreditamos que, trabalhando de forma integrada com o Monitor, procurando desenvolver um trabalho pro-
dutivo junto ao aluno, vocé, Supervisor, alcancaré os objetivos a que se propde.
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Parte i

Fundac@o Centro Brasileiro de Televisdo Educativa

A Fundacdo Centro Brasileiro de Televisdo Educativa — Funtevé — surgiu com a nova reforma estrutural do
MEC.

A atuacdo da Funtevé consiste em contribuir para a viabiliza¢io das propostas educativas dos 6rgios do
MEC, agindo sempre como mecanismo de apoio aos sistemas de ensino.

As atividades da Funtevé estdo estruturadas em Centros, por recurso tecnolégico, segundo suas especificida-
des.

Aos Centros de Televisdo Educativa, de Rddio Educativo e de Cinema Educativo competem a producio, vei-
culagdo e utilizacdo de materiais especificos de cada recurso tecnolégico, para apoio as a¢des educativas, culturais
e desportivas, além do desenvolvimento e implementagdo de tecnologia aplicdveis aquelas dreas.

Ao Centro de Informética cabe, por sua vez, o desenvolvimento e implementagio de programas e projetos
referentes a0 uso da informitica na educagdo, cultura e desportos.

O acervo do entio Servigo de Radiodifusdo Educativa — SRE — do MEC foi transferido para a Funtevé.

O Centro Brasileiro de Ridio Educativo Roquette-Pinto — CBRERP —, integrante da Funtevé, assumiu a
responsabilidade da produgdo, controle, avaliacio e veiculacio da programacio da Portaria Interministerial MEC/
Minicom n? 568, de 21 de outubro de 1980, além da programacdo normal da Rédio MEC do Rio de Janeiro, que
opera com Onda Média — OM —, Onda Curta — OC — e Freqiiéncia Modulada — FM.

Radio educativo

Em 1923, entrava no ar a Rddio Sociedade do Rio de Janeiro, gragas ao pioneirismo de Roquette-Pinto, que
acreditou no rddio como um meio eficaz de levar a educaciio e cultura a tode o nosso continente.

A radiodifusdo, assim, ji nascia educativa, inspirada no pensamento de que “o ridio ¢ a escola dos que ndo
tém escola”,

Durante muitos anos, este veiculo esteve a servico da educagdo do povo brasileiro. Mais tarde, a fim de nio
ceder a pressdes comerciais, Roquette-Pinto doou a Rédio Sociedade do Rio de Janeiro aoc MEC.

O MEC recebeu o patrimonio e cuidou do seu desenvolvimento, dando-the ambito nacional e substituindo
seu transmissor de 1 kw por 25 kw.

A importancia do rddio na educagdo cada vez mais se acentua, devido:

— 4 distribuicdo desigual da populagio;

— as distincias geogrdficas;
— @ impossibilidade de se terem escolas em todos os lugares.
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O radio, portanto, se apresenta como um dos vefculos mais importantes e eficientes na educagfio e cultura

do nosso povo,

A seguir, vocé, Supervisor, encontrard um quadro apresentando a legislagdo que regulamenta desde a criagio

do Servigo de Radiodifusio Educativa — SRE — até o Sistema Nacional de Radiodifusio Educativa — Sinred.

Legislacdo

da criagdo

do SRE até
[4]
Sinred

Lei n9 378/37 cria o Servigo de
Radiodifusio Educativa — SRE

DecretoLei n? 53.556/67 atri-
bui ao SRE novas fungdes:

! 1967

producdo e co-produgdo de pro-
gramas;
promogdo;

e irradiacdo;

intercimbio.

Decreto-Lei n? 236/67 do Con-
tel/Minicom estabelece:

transmissio obrigatoria de pro-
gramas educativos em todas as
emissoras comerciais de radiodi-
fusdo;

determinagdo de hordrio, dura-
¢io e qualidade.

Portaria Interministerial MEC/
Minicom n® 408/70 especifica
o DecretoLei n? 236/67 e esta-
belece critérios:

hordrio das emissdes e formas de
utiliza¢do desse hordrio;

o tipo de programagdo;
e intercimbio e subsidios de pro-

dugido;

responsabilidades do MEC como
orgdo executor;

constituicio de um Grupo-Tare-
fa e suas diretrizes de trabalho;
delegacio de competéncia e a in-
terveniéncia do MEC nessa dele-
gagdo;

inexisténcia de propaganda du-
rante a emissdo.

Decreto n® 70.185/72 cria o Pro-
grama Nacional de Teleducacio:

responsivel pela integracfo e co-
ordenacdo das atividades diditi-
cas e educativas do sistema de
ensino i distincia.

Decreto n© 84.240/79 do MEC
transforma:

o Departamento de Aplicagdes
Tecnolégicas — DAT —em Secre-
taria de Aplicagcdes Tecnoldgicas
— Seat.
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Legislacdo
da criagdio
do SRE até
°
Sinred

Portaria Ministerial MEC n?
430/80 aprova

o regimento interno da Seat, vin-
culando o SRE a sua estrutura.

hordrio das emissoes;

e intercimbio e subsidios de pro-

dugdio;
inexisténcia de propaganda du-
rante a emissdo.

Portaria Interministerial MEC/

»| Minicom n? 568/80 substitui e

revoga a Portaria n? 408/70
nas disposi¢des em contrdrio e

estabelece

produgdo de programas destina-
dos a complementagiio do traba-
lho de sistemas regulares, a edu-
cacfo supletiva ou a educacio
continuada;

responsabilidade da execugio e
coordenacdo das atividades pre-
vistas caberd ao MEC, por inter-
médio da Seat;

o MEC poderi, através da Seat,
utilizar os hordrios referidos, di-
retamente ou mediante convé-
nios; delegd-los, total ou parcial-
mente, s Secretarias ou Departa-
mentos de Educacio das Unida-
des Federativas;

nos casos de delegacdo deverd o
MEC, por intermédio da Seat,
prestar, direta ou indiretamente,
assessoramento e assisténcia is
entidades, bem como manter um
sistema conjunto de acompanha-
mento, controle e avaliacio dos

programas.
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Legislagdo
da criagio
do SRE até
0
Sinred

1981

i} -

Portaria Ministerial
n? 565, de 8.10.81

e criagio da Funteveé;
e incorporacio de um Centro de

R4dio Educativo.

\

inauguracio do CBRERP em
18.12.81.

Decreto n? 87.062,
de 29.3.82, art. 33

extingdo do Servico de Radiodi-
fusifo Educativa — SRE —, pas-
sando todo o seu acervo para a
Funtevé.

1983

10

Portaria n? 344, de
9.8.83

criagdo do Sistema Nacional de
Radiodifusio Educativa — Sinred,
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Parte i

Tecnologia educacional

Dentre as defini¢bes encontradas para Tecnologia Educacional, tomamos por base a que a define como
‘“um modo sistemético de planejar, implementar e avaliar o processo total de aprendizagem e de instrucio em ter-
mos de objetivos especificos, baseados nas pesquisas de aprendizagem humana e comunicagdo, empregando recur-
sos humanos e materiais de maneira a tomar a instru¢do mais efetiva” (7).

A partir deste conceito, podemos destacar como caracteristicas principais de Tecnologia Educacional:

¢ o enfoque sistemitico;

e a aprendizagem e a instru¢do como um processo;
e a necessidade da defini¢do inicial dos objetivos;
» a efetividade da instruciio;

e a conjugacio de recursos humanos e materiais.

De acordo com o Documento Bésico do XI Semindrio Nacional da Associagdo Brasileira de Tecnologia —
ABT —, realizado em 1979, este conceito é restrito ao aspecto instrumental e eficientista, deixando, contudo, ex-
plicito que essa acfio s6 pode ocorrer com bases em conhecimentos solidos sobre a “aprendizagem e a comunica-
¢do humana”. Nesse mesmo Semindrio, a ABT, de acordo com os participantes, elaborou um referencial teérico,
que reflete e sintetiza uma nova abordagem para Tecnologia Educacional, assim definida:

“Fundamentando-se em uma opcdo filosofica, centrada no desenvolvimento integral do homem inserido na
dindmica de transformacfo social, concretizase a Tecnologia Educacional pela aplicacdo de novas teorias, princ{-
pios, conceitos e técnicas, num esforco permanente de renovagio da educacio”.

Tecnologias educacionais

E o que seriam as tecnologias educacionais?

Nesse nosso Manual, trataremos por tecnologias educacionais os meios e procedimentos utilizados, dentro
do conceito de Tecnologia Educacional descrito no item anterior, com o objetivo de facilitar e aperfeicoar o pro-
cesso ensino-aprendizagem,

No caso dos Cursos Via Réidio, onde vocé ird trabalhar, o rddio, o material impresso e a monitoria, através da
atuagdo do Monitor, bem como outros meios e técnicas sdo tecnologias educacionais, por estarem sendo utilizados
para fins educacionais. Tais meios e procedimentos sdo empregados de maneira integrada para atender a uma ne-
cessidade curricular diagnosticada e a um objetivo educacional definido.

Os Cursos oferecidos pelo CBRERP dispdem, portanto, de diferentes meios para a veiculagio das mensagens
educativas, formando um sistema de multimeios.

11
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Teleducagé@o

Como seria possivel oferecer educagio a uma populacdo que cresce mais do que as oportunidades educacio-
nais que Lhe sdo oferecidas?

Além disso, muitas vezes, as pessoas moram distantes e nio podem freqiientar uma escola, Como levar edu-
cagdio até elas?

Vocé j4 deve ter imaginado que ndo serd por via direta — sala de aula, professor, alunos — que se poderd
atender a tanta gente. O ensino tradicional nio tem condigdes de absorver a grande massa que busca educacio. E
preciso usar meios de comunicagdo social que atinjam um grande niimero de pessoas, a0 mesmo tempo, onde elas
estejam.

Cada vez se torna mais premente que se pense na possibilidade de levar educacdo a distincia, principalmente
as regides mais carentes do nosso pafs. Sua utilizacdo permite abolir as distincias geogréficas e sociais para levar
oportunidades educacionais a um maior nimero de pessoase, seguramente, por um custo menor.

Dessa forma, a Teleducagdo constitui uma opgdo de grande significagdo e abrangéncia, tendo como objeti-
vos a melhoria qualitativa e o atendimento quantitativo da educagao.

Na medida em que os Cursos oferecidos a distancia passam por um processo de estudo e levantamento de
necessidades, defini¢do de objetivos (com base em conhecimentos sobre aprendizagem e comunicagdo), acompa-
nhamento, controle e avaliagdo de cada etapa da produgdo do Curso, podemos dizer que a Teleducagdo é uma das
realizacGes da Tecnologia Educacional.

Assim, a Teleducagdo representa uma inovago na drea educacional, e vocé, Supervisor, é um elemento en-
volvido no processo. Portanto, faz-se necessirio que conheca novas teorias, técnicas e métodos a ela incorporados.

12



Manual do Supervisor de Cursos Via Rédio

Parte Il

Multimeios nos cursos via radio

Embora a veiculagio da mensagem educativa se dé, basicamente, via nidié, sio também empregados outros
meios de comunicagdo. Os Cursos Via Ridio utilizam, além do rddio, material impresso e monitoria. '

Como cada um desses meios funciona de forma integrada, constituem um sistema de multimeios, o que nio
significa a pluralidade de vefculos, mas, sim, “a maneira orginica como se compdem, com vistas a determinados
objetivos” [11]. Logo, tais meios, com caracteristicas especificas e finalidades distintas, so conjugados de forma
a provocar as mudangas desejadas na clientela, em funcdo dos objetivos propostos.

Para que vocé possa melhor desempenhar o seu trabalho junto aos Monitores, é necessério que conhega as
possibilidades e limites dos principais veiculos utilizados em nossos Cursos, para melhor conjugd-los e obter, con-
seqiientemente, niveis satisfatorios de rendimento da clientela.

Cada um possui sua linguagem propria e cédigo especifico; daf, a necessidade de concebé-los e utilizd-los de
forma integrada.

Ressalte-se que o rddio merece destaque especial no nosso sistema. Os demais meios serdo analisados to-
mando-se como base o rddio.

Observe, nos quadros a seguir, as vantagens e desvantagens de cada meio utilizado nos Cursos Via Rédio.

O sistema de multimeios dos cursos via réadio

MEIOS POSSIBILIDADES LIMITACOES

e possui uma linguagem universal (oral) co- | e ndo apresenta imagem;

mum; e nio atende s diferencas individuais;
e possui um alto poder motivacional; ¢ o tempo em que é dada a informacdo € ir-
apresenta possibilidades de concretizar no- reversivel.
¢Oes abstratas;
provoca a criatividade/imaginacgdo;
desenvolve a capacidade de audigdo;
atualiza rapidamente os conhecimentos;
possui uma multiplicidade de uso:entrete-
nimento, instru¢do e informacdes gerais;
tem forte poder de penetracdo;
atinge os menos favorecidos e isolados
geograficamente;
supre caréncia de professor;
atinge as grandes massas;
possui um crédito junto ao ouvinte;
¢ instantineo, com forte poder multiplica-
dor;

RADIO

13
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Meios

Possibilidades

Limitacdes

RADIO

¢ ¢ de grande mobilidade;
e éum meio economico;

é de facil manuseio.

MATERIAL
IMPRESSO

garante a permanéncia dos contetidos pro-
graméticos do Curso;

propicia o reforgo para fixacdo, retengio
e motivago; :

supre, com ilustragdo, a imagem ausente
no ridio;

favorece o ritmo de aprendizagem de cada
um;

possibilita consultas posteriores.

por si s6, ndo garante o efeito propulsor
da motivacgdo;

exige do aluno nivel de desenvolvimento
de habilidade de leitura compativel com o
exigido pelas linguagens utilizadas (texto,
mapas, grificos, quadros sindticos, tabelas,
etc.).

MONITORIA

dinamiza o processo de ensino-aprendiza-
gem;

acompanha o desenvolvimento do aluno
no processo de ensino-aprendizagem, se-
gundo seu proprio ritmo;
responsabiliza-se pela manutencio, organi-
zacdo e funcionamento do Radioposto e/
ou Centro Controlador;

concorre para melhor integracdo do aluno
no grupo e na comunidade;

estabelece uma ligagdo de afetividade com
o aluno e/ou grupo;

atua como elemento de ligagdo entre o
curso e o aluno.

depende da radioaula;
depende do material de apoio e outros
meios de consulta.

Obs.: Este quadro foi extrafdo de Brasil (7).

14
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Parte IV

O ensino supletivo e 0os cursos via radio

Vocé, provavelmente, j4 conhece muita coisa sobre o Ensino Supletivo, mas ndo custa recordar os aspectos
mais importantes, j4 que os cursos que o CBRERP est4 oferecendo sdo voltados para aquela modalidade de ensino.

Na sua fun¢do de Supervisor, talvez vocé atue, a0 mesmo tempo, nos Cursos Via Ridio e em outros Projetos
de Ensino Supletivo desenvolvidos pela sua Secretaria de Educagiio. Mas é possivel que sua experiéncia seja com o
Ensino Regular. Por isso,a nossa preocupagio em levar informacdes bdsicas sobre legislagio até voce.

Os Cursos Supletivos Via Rddio atendem aquela parcela da populacio que ficou desassistida pelo Ensino Re-
gular e aos que buscam atualizagdo e revisdo de conhecimentos. Daf estarem perfeitamente de acordo com o Ensi-
no Supletivo, que visa a preencher vazios, recuperar, corrigir e impulsionar os caminhos da educagdo, que apresen-
ta estruturas flex{veis, pois situa a educacdo como processo de mudanca, mediante o qual o homem se desenvolve,
informando-se e transformando o meio em que vive.

Através dos esquemas a seguir, focalizamos os principais aspectos legais referentes ao Ensino Supletivo'® .

Lei n? 5.692/71

o Alfabetizar.

e Atualizar conhecimentos.

e Ampliar conhecimentos.

o Aperfeicoar estudos e técnicas.

¢ Acelerar os estudos.

¢ Proporcionar continuidade de estudos,

o Oferecer cursos de aprendizagem e de
qualificagdo.

— OBIJETIVOS -

Capitulo especifico, na nova Lei.

A Lei n95,692,de 1971, o Dimensio mais ampla, com dupla fun¢io:
atribui, em seu Capitulo ;
1V, uma nova dimensdo
a0 Ensino Supletivo.

= — Suprimento — Em todos os niveis, sempre

ao encontro do ensino regu-

lar, com objetivo de:

—= INOVACAO a) continuidade;
b) atualizagdo.

— Supléncia — Cursos e exames supletivos
para os que niio seguiram ou
ndo conclufram o0 1% e o 20
ciclos.

e Gradativa, de acordo com as pessibilida-

=] IMELANTALAO des de cada Sistema de Ensino.

! Texto adaptado de Brasil [5)

15
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A Lei n® 5.692, de

Novo posicionamento:

— Recebem o nome de Exames Supletivos (anti-
gos exames de madureza).

— Passam de simples instrumento para aquisi¢io
de um tftulo, que possibilitava a continuacdo de
estudos a nfvel subseqiiente, a um instrumento
com o qual se alcanga ndo sb este titulo, mas
uma terminalidade real do ensino de 1Qe de 2¢
graus.

— Permitem, ao término de qualquer nfvel de en-
sino, a continuagdo de estudos no sistema regu-
lar de ensino.

1971, atribui, em seu
Capitulo IV, uma nova
dimensdo ao Ensino Su-

EXAMES'

pletivo.

16

Abrangéncia:

— Parte do currfculo resultante do Nicleo Co-
mum (CFE), habilitando a continuar estudos
em cardter regular.

— E/ou mfnimo exigido pelo CFE, objetivando a
habilitacdo profissional.

Certificados:

O art. 28 da Lei n? 5.692/71 dispde que os
“certificados de aprovacdo em Exames Supletivos
e os relativos 4 conclusdo de cursos de aprendiza-
gem e qualificaciio serdo expedidos pelas institui-
¢bes que os mantenham™.

Os diplomas e certificados sdo expedidos pelas
instituicdes que os ministram; e registrados os di-
plomas nos érgios competentes de cada Unidade
Federativa.
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Parecer n? 699/72

Como vocé j& deve saber, a Lei nQ 5.692/71 é interpretada, esclarecida e regulamentada por Pareceres emiti-
dos pelo Conselho Federal de Educagio — CFE.

E o CFE elaborou o Parecer n? 699/72 que trata, especificamente, do Ensino Supletivo, suas fung¢ées e ex-
tensdo.

Para que vocé possa recordar rapidamente — sempre que necessdrio ao seu trabalho —, consulte o quadro a
seguir:

Supléncia — funcdo de suprir a escolariza¢do regular pa-
ra os que nio a tenham seguido ou conclufdo na idade pré-
pria.

Pode visar a reducdo do curriculo ao Nicleo Comum e
permitir apenas o prosseguimento de estudos, mas pode rea-
lizar-se para exclusivo efeito de habilitacdo profissional de
20 grau ou revestir-se de ambas as caracteristicas e levar a
um diploma de técnico.

Suprimento — proporcionar, mediante repetida volta a
escola, estudos de aperfeicoamento ou atualizacio para os
que tenham seguido o ensino regular no todo ou em parte.
FUNCOES DO = E a fungio mais abrangente do Ensino Supletivo, desen-

Caplistaly ENS. SUPLETIVO volvendo-se paralelamente a qualquer nfvel de escolarizacdo.

. da Aprendizagem — formac¢do metédica no trabalho a cargo
Lein?5.692/71 das empresas ou de institui¢des por estas criadas e mantidas
(Servigo Nacional da Indtstria — Senai — e Servigo Nacional
do Comércio — Senac). Ministrados a alunos de 14 a 18
anos em complementagido de escolarizagdo ao nfvel de 1
ou mais das 4 altimas séries do Ensino Regular do 1Qgrau.

Qualificacio — haverd somente cursos, e nio exames, e
visa a profissionalizar, sem preocupaciio com a educacio ge-
ral. Surgiu das experiéncias das institui¢des de aprendizagem.
Pode ser dada a nivel de 19¢ 20 graus.

Parecer n® 699/72
regulamenta
o

Procure, também, conversar com elementos da equipe do Ensino Supletivo, da sua Unidade Federativa, para
se informar:

e como os Cursos Via Rédio estdo sendo ou serdo utilizados em dmbito local;
e a que Orgio da Secretaria de Educacfio estd vinculada a Coordenaciio dos Cursos Via R4dio da sua Unida-
de Federativa.

A educacéo permanente e suas funcdes

O mundo atual, marcado pela aceleracio das transformacdes e dos conhecimentos e pela expansio de novos
meios de comunicacdo, é, sem dlivida, um mundo com novas exigéncias educativas. Requer uma atualizagio cons-
tante para acompanhar o progresso, jd que a educa¢do é um processo contfnuo de desenvolvimento pessoal.

Surge, daf, a idéia de educacdo permanente que se realiza, nio s6 na escola, mas em todos os setores da so-
ciedade que exercam alguma funcfio educativa: prepara o individuo para enfrentar o mundo em constante mu-
danga, torna-o capaz de desempenhar novas fun¢des que a sociedade moderna exige, permite sua interagio no
campo profissional e sociocultural.

17
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Os Cursos Via Rédie vdo a0 encontro da idéia de educagdo permanente, quando atendem aos ouvintes que
se interessam em acompanhs-los, sem a preocupagdo de obter um certificado de conclusdo: visam a atualizar, rever
ou enriquecer seus conhecimentos. Neste caso, o Curso corresponde 3 funcdo de suprimento.

J4 os que acompanham os Cursos, visando & terminalidade de estudos e, conseqiientemente, ao diploma de
19 ou de 20 graus, estdo utilizando-os em atendimento a fungdo de supléncia.
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Parte V

Supervisao em teleducéo

Antes de focalizar o assunto, vamos nos referir aos dois elementos indispensdveis para que a supervisio se
efetue:

e 0 Monitor;
e o Supervisor.

O monitor*

O Monitor ocupa uma posigdo de destaque nas programacdes da Teleducagdo; é o elemento que estabelece
ligagdo entre o aluno e o sistema de ensino 2 distincia, seja Via Rédio ou TV. E quem mantém uma comunicagio
direta com o aluno nas recepgdes organizada e controlada.

E ao Monitor que o aluno se dirige, apresenta suas dividas, solicita esclarecimento e recebe orientagio de
como proceder nas diferentes etapas da emissdo da aula, j4 que a radioaula ndo permite troca de experiéncias ao
vivo,

A atuagdo do Monitor abrange dois aspectos fundamentais:

» a func¢do pedagogica;
¢ a funcdo administrativa.

A fungio pedagogica estd ligada diretamente a aprendizagem e compreende:

¢ exploracdo da radioaula;

o utilizagdo correta do material de apoio;

e proposi¢do de técnicas ¢ procedimentos que facilitem a aprendizagem dos alunos;

o avaliagio do rendimento de aprendizagem do aluno;

o desenvolvimento de atividades que concorram para a integracdo do aluno 2 comunidade, favorecendo a
sua socializacdo.

O tipo de recep¢do vai determinar maior ou menor participagio do Monitor junto ao aluno, conforme atue
em Radiopostos, Centros Controladores — CC — ou Centros de Estudos Supletivos — CES.

A fungiio administrativa se refere & manutencdio, organizaciio e funcionamento do Radioposto do CC ou do
CES e abrange, entre outras atividades:

¢ 0 controle de freqiiéncia;
e o preenchimento de instrumentais;
¢ 0 controle de material recebido (instrumentais, testes, etc.).

? Para maiores informagdes, leia Brasil [10)
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O Monitor, no decorrer do Curso, deve preencher alguns instrumentais. Mais adiante, neste Manual, vocé te-
rd a relagdo dos mesmos e uma orientagdo para preenchimento.

O Monitor, assim como vocé, Supervisor, recebe do Setor de Produgdo Diditica do CBRERP um Manual
que orienta suas atividades. Procure conhecé-lo. Vocé ficard a par de seu contefido e poderd auxiliar o Monitor em
suas davidas e dificuldades.

O supervisor
Vamos, agora, falar de sua fungdo, de como voce, Supervisor, pode atuar.

Supervisionar é prestar assisténcia, € promover revisio constante do trabalho, no sentido de modificar para
melhor, de colaborar, de orientar.

Sendo assim, a supervisio é uma atividade importante e significativa, uma vez que € responsdvel pela efi-
ciéncia, unidade e racionalidade dos trabalhos desempenhados.

Por constituir uma atividade técnica especializada, a Supervisio em Teleducagdo pode assumir diferentes
formas, para atender a diversidade de situacdes (ao suprir deficiéncias e proporcionar meios de atualizacdo do su-
pervisionado), levando em conta a realidade em que esti sendo executada.

No ensino 2 distincia, a Supervisio ocorre, normalmente, com a presenca do Supervisor no local de atuagdo
do Monitor. E um trabalho cuidadoso e gradativo, em que sua habilidade, Supervisor, ¢ de imensa importincia: a
base de seu relacionamento com o Monitor é o didlogo, a troca de experiéncias e opinides, conduzida com tato e
bom senso.

Sido caracteristicas, portanto, do bom Supervisor:

e ser perspicaz;
e ser habilidoso;
e ter lideranga;
e ter iniciativa.

O Supervisor deve, também, apresentar atitudes que favorecam o seu desempenho, assim como:

o criar bom ambiente de trabalho;

» incentivar o trabalho do Monitor;

o respeitar o Monitor com suas proprias caracteristicas;

e acompanhar, com fregiiéncia, o trabalho do Monitor;

o buscar solugdes para os problemas apresentados pelo Monitor;

« procurar estar sempre atualizado, usando técnicas que favoregam o desempenho de sua fungdo.

A acdo supervisora pode ser efetuada de forma:

& prevista;
« solicitada.

A agdo supervisora é prevista, quando faz parte do planejamento do Supervisor e, solicitada, quando é pro-
posta ou pedida pelo elemento supervisionado.

A Supervisio abrange vdrios aspectos de atuagdo:

s Aspecto pedagbgico, que envolve:
— métodos e técnicas;

-
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— sugestdes de atividades;

— orienta¢do, acompanhamento e avaliagdo de tarefas e trabalhos dos alunos;

— verificacdo da aprendizagem;

— avaliag@o geral do processo ensino-aprendizagem (incluindo a avaliagio do desempenho pedagégico do
Monitor e a auto-avaliagdo que vocé, Supervisor, faz do seu trabalho).

o Aspecto administrative, que compreende:

— verificagdo das condi¢des materiais necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos;
— preenchimento e remessa de instrumentais de acompanhamento e controle;

— avalia¢do do trabalho no seu aspecto administrativo.

Técnicas de supervisdo utilizadas em teleducacéo

Por Técnicas de Supervisio entende-se o conjunto de procedimentos e normas que permitam efetivar a Su-
pervisdo. Sdo as seguintes as formas de atuagdo:

¢ Supervisio direta — através do contato direto com o Monitor, em reunides, atendimentos diversos, visitas,
entrevistas, observagdes, etc.

e Supervisdo indireta — quando o Supervisor, a distincia, participa das atividades ligadas 2 utilizagdo do Cur-
so, ao conhecer aspectos de desenvolvimento do mesmo, como o ambiente fisico, atuacio e dificuldades do Moni-
tor, desempenho dos alunos, participacio de outras pessoas no trabalho, etc., através da utilizagio de meios auxili-
ares, como instrumentais de acompanhamento e controle, offcios, telefonemas.

Principais técnicas de supervisio direta utilizadas em teleducacéo

o Visita

A visita permite ao Supervisor conhecer o desenvolvimento do trabalho no Radioposto, assim como seu am-
biente fisico.

Sido motivos de visita:

— auxiliar o Monitor na solugdo de um problema imprevisto;

— dar assisténcia técnica na solucdo de situacdes surgidas;

— obter e/ou fornecer dados para preenchimento de instrumentais;

— verificar o aproveitamento de sugestdes apresentadas em visitas anteriores.

Na visita, o Supervisor deve:
— dispor de tempo suficiente e necessirio para debater com os alunos problemas e solugdes alternativas vid-
veis;
— aprofundar lagos de amizade e confian¢ca com Monitor e alunos;
. — observar condi¢des materiais: ridio e seu funcionamento correto, pilhas, antena e sua boa colocacio, qua-
dro-de-giz, conservagdo do Radioposto, CC e CES, controle de freqiiéncia, etc.
¢ Reunido

Em reunides, seja qual for o objetivo de sua realizacio, hd oportunidade de vocé, Supervisor, observar a
atuagdo dos participantes, permitindo, quando necessdrio, que interfiram para esclarecer dividas, sugerir idéias.
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ajudar na solugdo de um problema comum, além de favorecer o entrosamento entre vocé e o grupo e entre os ele-
mentos do grupo.

Mas ndo convoque 0 grupo para uma reunido sem planejd-la, sem definir objetivos e linhas de acdo. O tempo
que despendem nas reunides ¢ bastante precioso para vocé, Supervisor, e para os Monitores.

« Entrevista
Essa técnica busca recolher dados, obter informagGes e esclarecimentos sobre um ou virios assuntos.

Deve ser marcada com antecedéncia (data, hordrio, local), dando-se ciéncia do assunto, antecipadamen-
te, ao entrevistado, e enviando-se, ainda, sempre que possivel, a relagdo de itens ou de perguntas a serem respon-
didas, para facilitar o contato e permitir um melhor resultado,

s Observagio

Trata-se de uma técnica que visa a observar, no local,a situagdo de aprendizagem e ndo apenas o elemento
supervisionado.

A observagdo direta supde| planejamento e implica levar em consideracdo:

— objetivos propostos;

— clientela visada;

— realizagdo do currfculo: procedimento didético, duragdo da atividade e adequacdo aos objetivos/clientela;
— ambiente fisico;

— relacionamento Monitor/alunos e entre os alunos.

Os requisitos necessdrios a uma observagdo correta sdo:

— observar, no minimo, uma atividade completa;
— observar diferentes situagdes de aprendizagem.

Os procedimentos desejéveis a um bom observador sio:

_ entrar e sair do local sem interferir no trabalho do Monitor;
— sentar-se ao fundo da sala;

— manter-se natural em atitudes e expressdes;

— participar dos trabalhos somente quando solicitado;

— fazer anotagdes com discrigdo.

Os procedimentos do Supervisor posteriores 4 observagio sdo:

— comentar com o Monitor o que foi observado, enfatizando aspectos positivos e abordando, com habilida-
de, os negativos;

— programar ajuda a ser prestada:orientagdo a ser dada, material a ser cedido e técnica a ser demonstrada pa-
ra melhor exploragdo da radioaula;

— preparar relatério do trabalho desenvolvido.

A seguir, vocé encontrari modelos de fichas de observagio de visita ao Radioposto (Ficha n9 1) e ao CC ou
CES (Ficha n© 2). Essas fichas foram organizadas para que vocé acompanhe, de forma eficaz, os trabalhos desen-
volvidos e, em particular, o desempenho do Monitor. Vocé pode ainda valer-se dos indicadores constantes nas fi-
chas, a fim de estabelecer critérios para seu proprio trabalho de supervisdo.
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Nome do Monitor:
Data: / /

1. ATITUDES DO MONITOR

OMONITOR . SIM NAO

« demonstra seguranga (tranqiiilidade)
e demonstra iniciativa
o demonstra responsabilidade (pontualidade, assiduidade, etc.)

e demonstra interesse pelos problemas pessoais dos alunos
(visdo, audi¢do, cansaco, alimentagido, etc.)

¢ usa linguagem simples e correta
s cria ambiente favorivel 4 aprendizagem

2. ASPECTOS RELATIVOS AO DESENVOL VIMENTO DOS TRABALHOS DO DIA

O MONITOR SIM NAO

e sintoniza a emissora
e registra os comparecimentos ( poderd fazé-lo ap6s a emissdo)
verifica se os alunos possuem o material de apoio s aulas do dia

missdo
[ 3

< e registra no quadro-de-giz: nome das disciplinas e n? das radio-
aulas do dia; n? da pégina do material de apoio onde se
encontram os textos correspondentes s aulas

Antes da E

e 1é com os alunos o texto correspondente as radioaulas do dia
no material de apoio

¢ lembra aos alunos como ouvir a radioaula (com atencdo;
siléncio; fazendo anotagdes, etc.)

a0

e atua discretamente, mantendo a atencdo do aluno para a
audicdo da radioaula

e mantém-se atento ao contetddo transmitido pelo rddio

o faz anotacdes no quadro-de-giz que serdo discutidas ap6s a emissio

Durante a Emi

e procura dividir o tempo para explorar as duas aulas

o explora, detalhadamente, os itens anotados durante a
emissdo fazendo perguntas aos alunos

levanta com o grupo as davidas que anotaram durante a
emissdo das radioaulas, para buscar, no material impresso,
no grupo ou fora dele, os esclarecimentos necessdrios

missdo
L ]

AN

pede que os alunos realizem as atividades sugeridas no
material de apoio

ApbsaE
L ]

o solicita a participac¢do dos alunos para a realizagdo e
corregdo das atividades executadas durante e apds a
emissdo, com consulta 4 chave de corregdo
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2. ASPECTOS RELATIVOS AO DESENVOL VIMENTO DOS TRABALHOS DO DIA

missio

ApésaE

O MONITOR

SIM

+ d4 oportunidade aos alunos de:

— fazerem perguntas

— trocarem experiéncias

— fazerem esquemas, relatos, anotacoes

— sugerirem modificagdes favordveis a dinamica do
Radioposto

¢ promove atividades, como estudo dirigido, trabalho
de grupo, debates, trabalho individual

o leva os alunos a auto-avaliarem seu progresso nos estudos
e sua atuagdo no grupo

« avalia a propria atuagdo e os trabalhos do dia como um todo;

com calenddrio fomecido*

o aplica testes de verificacdo da aprendizagem em consonancia

¢ analisa com os alunos os resultados de testes e exercicios,

K visando 4 orientagdo para estudos de recuperagio

*SPG Via Rddio - testes e calenddrio fornecidos pelo Setor de Produgdo Diddtica do CBRERP.

3. ASPECTOS GERAIS DA ATUACAO DO MONITOR

O MONITOR

SIM

NAO

estimula o aluno a usar seus conhecimentos e habilidades, den-
tro e fora do Radioposto, em situacdes que envolvam:

— estudo

— trabalho

— lazer

promove o entrosamento do grupo com a comunidade através
de:

— entrevista

— excursdes

— campanhas

— outras atividades

realiza atividades de cardter administrativo:

— preenche fichas

— controla a correspondéncia e o material enviado e recebido

— registra os resultados dos testes na época adequada

— mantém o arquivo do Radioposto atualizado

— organiza, junto com os alunos, a conservagao das instalagdes
do local de estudo

orienta o aluno quanto 3 aquisicdo do material impresso de
apoio ao Curso

P e e

T~ e
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Nome do Monitor:
Centro Controlador ou CES:
Data: ___/ _/

1. ATITUDES DO MONITOR

OMONITOR SIM NAO

¢ demonstra seguranca (trangiiilidade)

e demonstra iniciativa

e demonstra responsabilidade (pontualidade, assiduidade, etc.)

o demonstra interesse pelos problemas pessoais dos alunos
(visdo, audi¢do, cansaco, alimentacio, etc.)

¢ usa linguagem simples e correta

e cria ambiente favordvel a aprendizagem

2. ASPECTOS RELATIVOS AO DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS

O MONITOR SIM NAO

e registra o comparecimento do aluno e o tipo de atendimento
a ser dado (dividas; aplicacdo de testes; orientacdo para estudo;
trabalho em grupo; indicacdo de oportunidades culturais que a
comunidade oferece, etc.)

¢ estimula o aluno a ouvir as radioaulas e a estudar os assuntos
tratados em cada uma no material impresso

¢ fomece ao aluno calenddrio de emissdo das radioaulas

e orienta o aluno quanto & methor forma de utilizacio das
radioaulas (antes, durante e apés a audigio' ) e do material
impresso

e atende ao aluno em suas dévidas, identificando pontos de relagio
com os assuntos tratados em aulas anteriores
e explora os assuntos tratados nas radioaulas como um todo

e orienta o aluno para buscar, no texto do material impresso,
as respostas as dfividas apresentadas

i’- _ o verifica a resolugdo dos exercicios, propondo, se necessério,
novas atividades
;i e verifica se houve a autocorregdo das atividades propostas

e aplica testes em acordo com cronograma®

e analisa com o aluno o resultado alcangado, nos testes e
exercicios, visando a uma orientagdo segura para os estudos
de recuperacdo da aprendizagem

e orienta o estudo do aluno quanto 4 ordenacdo de atividades
e tempo disponivel
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2. ASPECTOS RELATIVOS AO DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS

0 MONITOR SIM

e estimula o aluno a assumir a responsabilidade de sua
aprendizagem, organizando, em conjunto, cronograma de
estudo

e promove atividades, como estudo dirigido, trabalho de grupo,
debates, consulta a outros materiais;

s dd oportunidade ao aluno de:
— fazer perguntas
— trocar experiéncias
— fazer esquemas, relatos, anotagdes, etc.
— sugerir modificacdes favoriveis 4 dindmica do CC

e leva o aluno a auto-avaliar seu progresso nos estudos

! Veja detalhes na Ficha n9 1.

* SPG/Via Rddio — testes fornecidos pelo Setor de Produc¢do Diddtica do CBRERP.

3. ASPECTOS GERAIS DA ATUACAO DO MONITOR

OMONITOR SIM

« estimula o aluno a usar seus conhecimentos e habilidades,
dentro e fora do CC efou CES, em situa¢des que envolvam:
— estudo
— trabalho
— lazer

e promove o entrosamento do grupo com a comunidade através
de:
— entrevistas
~— excursdes
— campanhas
— outras atividades

o realiza atividades de cardter administrativo:
— preenche fichas
— controla a correspondéncia e o material enviado e recebido
— registra resultados dos testes na época adequada

e orienta o aluno quanto 2 aquisi¢do do material impresso de apoio
ao Curso
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Principais técnicas de superviséo indireta utilizadas em teleducacéo

Entre as técnicas empregadas na Supervisio Indireta, vocé poders utilizar:

_ » correspondéncia — circulares, cartas;
e e conhecimentos de atuagio do Monitor, na participagio de entidades e de elementos da comunidade, atra-
i § vés de registros, relatos;
i e relatorios;
o contatos telefonicos;
« andlise de instrumentais de acompanhamento, controle e avaliacdo, etc.

Naturalmente, vocé deverd escolher a técnica que melhor se adapte a0 momento do seu trabalho, levando
em consideracdo os tipos de recepedo do Curso, que, como vocé sabe, podem ser de diferentes formas, em aten-
dimento as disponibilidades e necessidades do aluno e dos Sistemas de Ensino.

E importante que vocé conheca cada um dos tipos de recepgdo e suas caracterfsticas, para poder planejar
sua atuacdo.
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Parte VI

M

Tipos de recepcéo dos cursos via radio

Nessa parte do nosso Manual, analisaremos os tipos de recep¢ao oferecidos nos Cursos Via Radio.

o Recepg¢do Organizada — RO

Os alunos inscritos em RO se reiinem de segunda a sexta-feira no Radioposto, para acompanhar as aulas pe-
lo ridio e desenvolver trabalhos individuais e/ou de grupo, necessdrios a fixagdo dos contetdos enfocados na ra-
dioaula. Permanecem no local, em média, 2 horas e meia, diariamente.

O Monitor atua no Radioposto, orientando os alunos no processo ensino-aprendizagem,

O Radioposto, portanto, é o local onde o grupo se reline para ouvir as radioaulas e desenvolver as atividades
instrucionais propostas em cada uma.

o Recepedo Controlada — RC

0 aluno se inscreve no Curso e ouve as aulas em casa, local de trabalho, etc.

Reiine-se, periodicamente, com o Monitor das diferentes disciplinas do Curso, no Centro Controlador (tam-
bém chamado de Centro de Atendimento) onde est inscrito, em hordrio combinado, para receber explicagoes re-

lacionadas is tarefas e/ou ao contetido das radioaulas, fazer os testes de verificagdo da aprendizagem e realizar tra-
balhos de grupo.

0 aluno de RC pode, também, utilizarse dos CES, que véem ampliando a oferta de oportunidades educacio-
nais & clientela que a eles recorrem, colocando em sua programacao instrucional os Cursos Via Radio.

O aluno matriculado no CES é atendido por Monitores que sdo, como nos CC, professores habilitados nas
disciplinas do Curso.

Os CES oferecem hordrio amplo de atendimento e possibilidades de avaliagio no processo. Além disso, pos-
suem setores de audiovisual e biblioteca, em beneficio da aprendizagem do aluno.
e Recepcio Integrada — Rin

Nesse tipo de recepgdo, as disciplinas do Curso sdo integradas de forma parcial — uma ou mais disciplinas,
ou apenas unidades did4ticas — a estrutura curricular j4 existente, visando a enriquecer o processo ensino-aprendi-
zagem ou suprir caréncia de recursos humanos qualificados.

O aluno acompanha o Curso, em local previamente determinado, que pode ser a sua propria sala de aula,
sob a orientagdo de um professor (no caso de enriquecimento do curriculo) ou de qualquer elemento que atue
como Monitor, se a situagdo for de suprir caréncia de professores de determinada disciplina.

e Recepcdo Livre — RL

0O aluno ouve as radioaulas em local de sua conveniéncia sem, contudo, ter-se inscrito no Curso. Portanto,
nfio hé nenhuma forma de se fazer qualquer tipo de acompanhamento e controle desse aluno.
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——— e
Parte VII

\

Atribuicdes do supervisor

Para maior seguranca no seu trabalho, é preciso que vocé, Supervisor, conhega suas competéncias, junto
cada elemento com quem ird atuar,

Comecemos pelas suas atribuicdes junto ao Monitor:
¢ acompanhar o desempenho do Monitor, prestando-lhe a necesséria orientagdo técnica para o trabalho;

» facilitar o entrosamento do Monitor com os alunos, sugerindo atividades educacionais, culturais e espor-
tivas;

e verificar o funcionamento dos Radiopostos, CC ou CES, observando, nos locais:
— recursos fisicos (instalagdes);
— recursos materiais (correta utilizagio do rddio, material diddtico, material de apoio, testes, instrumen-
tais, etc.);
— recursos didéticos (desempenho do Monitor junto ao aluno);

* assegurar o preenchimento de instrumentais solicitados, orientando e recolhendo-o0s em tempo hdbil;

o analisar os resultados apresentados nos instrumentais, com vistas a sanar dificuldades que estejam ocorren-
do e que possam ser de sua alcada (evasdo; som deficiente; baixo rendimento dos alunos; orientagdo para
recuperacdo da aprendizagem; sugestio de exercfcios e atividades, etc.);

e reunir-se periodicamente com o Monitor com vistas a qualidade do trabalho que deve ser desenvolvido.

Agora, conhega as suas atribuigbes junto ao Responsivel pelos Cursos Via Ridio,na sua Unidade Federativa:

o identificar e registrar todos os acontecimentos referentes aos Cursos Via Rddio, 4 medida que ocorram,
nos locais em que vocé atua;

e coletar, registrar e comunicar dados significativos sobre o andamento do Curso:

* informar ocorréncias e alteragdes havidas no desenvolvimento do Curso, como:
— safda do Monitor;

— fechamento do Radioposto ou CC:
— problemas com emissdo;
— atraso no recebimento de material de apoio e providéncias tomadas;

e solicitar participacdo da assisténcia técnica a nivel de Secretaria Estadual, quando necessério, na solugdo
de problemas referentes ao andamento do Curso e, especificamente, ao som:

* totalizar os dados solicitados nos instrumentais recebidos dos diversos Radiopostos sob sua supervisdo;
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o remeter a0 Responsével, no tempo previsto, a documentacio solicitada para manutengdo do fluxo de in-
formagdo.

Saiba como deve atuar, também, junto 4 comunidade:

o utilizar recursos, como palestras, visitas, consultas, para levantamento de problemas e coleta de dados,
com o objetivo de motivar a comunidade para a educagdo Via Rédio;

e cooperar no levantamento da clientela a ser atendida pelos Cursos Via Ridio;

o promover atividades para sensibilizar a comunidade quanto a problemas surgidos na instalacdo e ma-
nutencio de Radiopostos, CC ou CES;

o ‘organizar cadastramento de todas as institui¢des que desenvolvem servigos comunitdrios na 4rea e que pos-
sam colaborar com o ensino pelo ridio;

e manter arquivo de informagdes relativas a0 funcionamento de emissoras que cobrem sua drea de atuacio
— recepgdo de sinal, Cursos transmitidos, problemas ou nio de rufdo, interferéncia, etc.;

o manter um cadastro atualizado, contendo relagio de Monitores e enderego de Radiopostos, CC e CES pa-
ra estabelecer, sempre que possivel, intercimbio com institui¢es da localidade.
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Parte VIII

Instrumentais de acompanhamento, controle e avaliacéo dos cursos
via radio

Como voceé sabe, todo processo educativo deve ser acompanhado, controlado e avaliado durante o seu de-
senvolvimento. A avaliacdo € parte integrante do sistema de ensino, devendo ser cont{nua e permanente.

Como acompanhar, controlar e avaliar um curso a distincia? Para que isso seja possivel, a equipe do Setor
de Producfo Diddtica do CBRERP elaborou instrumentais para acompanhamento, controle e avaliacio de seus
Cursos. Nesse conjunto de instrumentais, as informagdes e dados sio fornecidos pelos Monitores, Supervisores e
Responsdveis pelos Cursos Via Rédio nas Unidades Federativas,

Através desses dados, a sua Secretaria de Educacdo e a Direcio do CBRERP podem acompanhar o desenvol-
vimento do Curso, identificar a drea de abrangéncia, planejar ajuda is Unidades Federativas, através da equipe do
setor de Produgio Diditica do CBRERP, procurando sanar dificuldades.

~ Com esse fluxo de informagdes, é ainda possivel conhecer o desenvolvimento do Curso em todo o Pafs e
obter subsidios para seu replanejamento e reformulacio.

De vocé, Supervisor, depende a manutengiio e alimentagio desse fluxo de informacdes, j4 que quase todos
os instrumentais passam por suas méos, direta ou indiretamente.

Sdo objetivos dos instrumentais:

o totalizar informagdes bésicas sobre a clientela, Monitores, Supervisores e Responsiveis pelos Cursos Via
Ridio nas Unidades Federativas;

e controlar a flutuagdo de matricula dos alunos durante o Curso;

o relacionar os municipios que desenvolvem os Cursos Via Ridio, permitindo conhecer a abrangéncia do
Curso;

» acompanhar o aproveitamento da clientela nos Cursos;

o levantar dados relativos a recep¢dio das aulas;

o detectar problemas de som e buscar solugdes;

o registrar atendimentos e reunides da supervisio;

o manter atualizados os dados relativos a Ficha de Informacdes da Unidade Federativa.

Vocé encontrard, a seguir, a relagfio de instrumentais a serem preenchidos pelo Monitor. Em seguida, os que

sfo de sua competéncia. Estdo registrados, também, os do Responsével pelos Cursos Via Rédio na sua Unidade Fe-
derativa.
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e Monitor:

— Instrumental Geral de Alunos;
— Instrumental de Apreciagdo da Recepcdo do Som.

e Supervisor:

— Instrumental Geral de Alunos;
— Instrumental Geral de Monitores,

o Responsével pelos Cursos Via Ridio:

— Instrumental de Identificagdo do Responsdvel pelos Cursos Via Ridio;
— Instrumental Geral de Supervisores;
— Relatério Bimestral dos Cursos Via Rédio.

Objetivo dos instrumentais

Como vocé poderd observar, os instrumentais serdo preenchidos nos trés nfveis de atuagdo: pelo Monitor,
Supervisor ¢ Responsével pelos Cursos Via Rédio. Com este procedimento, visa-se a totalizar os dados, progressi-
vamente, de modo a alimentar o fluxo de informagdes, ou seja, manter as pessoas, 0s servicos e entidades envolvi-
dos com os Cursos Via Ridio informados, atualizados ¢ capazes de tomar decisdes quanto a reajustes necessdrios
a0 processo.

Cada instrumental é acompanhado de uma orientagio para seu preenchimento e informacdes referentes a
época e diregdo da remessa, para que ndo haja interrupcio no fluxo.

Para 0 bom desempenho de sua fung¢do, vocé,Supervisor, deve conhecer os instrumentais que o Monitor ird
completar, lendo-os e interpretando-os antecipadamente. Vocé estard apto a esclarecer como ele deve proceder no
preenchimento de tais instrumentais. Faga-o perceber como uma atuagiio correta é imprescindivel na manutencao
do fluxo de informagdes, como o seu trabalho de Supervisor depende, basicamente, da pontualidade da remessa
do material que é da responsabilidade dele, Monitor.

A tarefa de acompanhar, controlar e avaliar o Curso é, portanto, um trabalho integrado : Monitor/Supervisor/
Responsdvel pelos Cursos Via Rédio. Vocé também deverd encaminhar os instrumentais que lhe competem ao Res-
ponsivel pelos Cursos Via Rédio, no perfodo previsto.

A seguir, vocé conhecer o modelo de cada um, precedido de informagdes sobre seu preenchimento.

Instrumental geral de alunos

Apos terem sido registrados os dados sobre o aluno na Ficha de Matricula, o Monitor deve computi-los e
preencher, em duas vias, o Instrumental Geral de Alunos.

Esse instrumental visa a totalizar dados referentes a todos os alunos.
No Quadro 1, o total de alunos deverd corresponder a0 niimero de alunos do Radioposto, CC ou CES.

No Quadro 2, seré preenchida uma das duas colunas referentes ao grau de escolaridade, considerando o Cur-
so em que o Monitor estd atuando.

O total encontrado no Quadro 3 deverd ser o mesmo que o n@ de alunos inscritos, constante no Quadro 1.
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No Quadro 4, deverdio ser registrados os nomes das disciplinas que estdo sendo veiculadas por etapa e, ao la-
do de cada uma, o n9total de alunos inscritos. Vale ressaltar que esse total pode nio coincidir com o n? de alunos.

Esse instrumental devers ser preenchido em cada etapa do Curso, sendo uma copia arquivada no local de
trabalho do Monitor e outra remetida ao Supervisor.

MEC/FUNTEVE/CBRERP i i
SUPERINTENDENCIA DE PRODUCAO E PROGRAMACAO
SETOR DE PRODUCAO DIDATICA

INSTRUMENTAL GERAL DE ALUNOS

Curso: Etapa:
Unidade Federativa:

Quadro 1 — Dados Pessoais

Idade Trabatha

de 16 a 25
de 26 a 35 sim no campo

1
ST
de 36a 45 — na cidade
—/
I

Il

mais de 45
Total de alunos

Quadro 2 — Dados de Escolaridade

Ultima série concluida

12 Grau 20Grau

42 série 13série [
53 gérie 28série [
62 série
73 série

JU0

Quadro 3 — Afastado do Estudo

menos de 2 anos
de 2a §anos
de 6a 10 anos
mais de 10 anos
Total

Jonon
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Quadro 4 — Inscri¢io por Disciplina

Disciplina N© de alunos

Data:
Assinatura:

Instrumental de apreciacéo da recepc¢do do som
Essa ficha visa a levantar as condicdes de recepgdo do som no Radioposto, CC ou CES.

No Quadro 1, o Monitor, juntamente com os alunos, deverd relacionar todas as emissoras que transmitem o
Curso, inclusive as que pertencam a outra Unidade Federativa,que oferecam melhor som.

No Quadro 2, selecionard a emissora ou emissoras de melhor recepgdo durante o periodo do Curso.
No Quadro 3, registrard dados referentes ao som dessa (s) emissora (s), antes, durante e depois da radioaula.

Caso nio haja antena instalada e o rddio apresente ruidos, interrupgdes,etc., 0 Monitor dever4 tentar instalar
uma antena, procurando colocar o ridio na melhor posi¢do para captar o som.

No Quadro 4, o Monitor deverd registrar o tipo de onda utilizada na transmissdo (o Monitor deverd testar,
no inicio do Curso, qual o tipo de onda que melhor transmite o som da radioaula).

No Quadro 5,0 Monitor deverd assinalar o uso ou ndo da antena e, em caso afirmativo, o tipo de localiza¢do,
se interna ou externa a sala,

No Quadro 6, marcaré a quadricula correspondente is condicdes de funcionamento do rédio.

No caso de o aparelho ndo se apresentar em perfeito estado, o Monitor deverd indicar quais providéncias fo-
ram tomadas.
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MEC/FUNTEVE/CBRERP

SUPERINTENDENCIA DE PRODUCAO E PROGRAMACAO

SETOR DE PRODUCAO DIDATICA

INSTRUMENTAL DE APRECIACAO DA RECEPCAO DO SOM
Radioposto/CC/CES

Curso: Etapa:

Unidade Federativa:

Quadro 1 — Emissoras Sintonizadas que Transmitem o Curso (incluir, se for o caso, emissoras de outras
Unidades Federativas )

Quadro 2 — Emissoras de Melhor Recepcio

Quadro 3 — Recep¢io do Som
E = Excelente B =Boa R = Regular
D = Deficiente

o Recepcdo da radioaula

antes durante depois
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Quadro 4 — Emissdo do Som

Ondamédia [ Ondacurta [ Onda tropical [

Quadro 5 — Utilizacdo de Antena

Nio [ Sim [ Interna [__J
Externa [ ]

Quadro 6 — Condigdes do Aparelho de Ridio

Funcionamento perfeito [
Funcionamento precdrio [ ]
Sem funcionamento —
Indicar as providéncias tomadas em caso de funcionamento precério ou ndo-funcionamento.

Data:

Assinatura:

Agora, apresentaremos os instrumentais que the competem.

Observe que, dentre os instrumentais a serem preenchidos por vocé, o Instrumental Geral de Alunos ¢ igual
ao que o Monitor completou, cabendo a vocé, Supervisor, proceder A totalizagio desses instrumentais, de todos os
Radiopostos, CC ou CES sob sua responsabilidade. Nio hé necessidade, portanto, de nova orientagdo para seu
preenchimento.

A seguir, vocé encontra o modelo do Instrumental Geral de Monitores, assim como a forma de o0 mesmo ser
preenchido.

Instrumental geral de monitores

Apés terem sido registrados os dados por Monitor na respectiva ficha, vocé, Supervisor, deve computd-los e
preencher, em duas vias, o Instrumental Geral de Monitores, por etapa do Curso, sendo uma arquivada e outra re-
metida ao Responsével pelos Cursos Via Ridio, na sua Unidade Federativa.

O total do Quadro 1 deve coincidir com o nfimero de Monitores que estdo sob sua orientacdo.
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Observe, com atengdo, 0 Quadro 2. Se o Monitor completou ou est4 cursando o 20 grau, ndo deverd preen-
cher informagdes sobre o 12 grau. Da mesma maneira, se completou ou estd completando o 39 grau, as informa-
¢Oes anteriores do Quadro 2 ndo deveriio ser registradas, e o Monitor devers especificar o Curso que fez ou est4 fa-
zendo de 39 grau.

No Quadro 3 a soma de treinados e ndo-treinados deve coincidir com o total de Monitores sob sua supervi-
sdo,

No Quadro 4 deve ser registrada a totalizacdo dos Monitores ligados a vocé, considerando o local de atuagdio
dos mesmos.

MEC/FUNTEVE/CBRERP

SUPERINTENDENCIA DE PRODUCAO E PROGRAMACAO
SETOR DE PRODUCAO DIDATICA

INSTRUMENTAL GERAL DE MONITORES

Curso: Etapa:

Unidade Federativa:

Quadro 1 — Dados Pessoais

Profissdo

Professor del?Grau [__]
Professorde 29Grau [
Outras — Especificar [

Total 1

Quadro 2 — Dados de Escolaridade

19 Grau 39 Grau

Incompleto [—] Incompleto [

Complete [ Completo ==

202 Grau Especificar o Curso:

Incompleto [——]

Completo C ] ]

Quadro 3 — Participacdo em Treinamentos

Treinados [} Nio-Treinados ]
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Quadro 4 — Local de Atuacio no Curso

Em Radiopostos —1
Em Centros Controladores  p—
Em Centros de Estudos Supletivos [ 1

Data:
Assinatura:

Esses instrumentais constituem um dado importante no acompanhamento e controle do trabalho desenvol-
vido.

E um dos aspectos abrangidos pela avaliagio®, pois esta admite outros fatores, envolvendo julgamento e
abrangendo desde o conhecimento e anélise da situagio encontrada até o resultado obtido, levando 4 tomada de
decisdo.

E um trabalho contfnuo, que leva em consideragio elementos que tenham contribuido ou provocado mu-
dangas ocorridas, tais como: providéncias tomadas e recursos humanos, fisicos e materiais envolvidos.

Implica, ainda, auto-avaliagdo, isto é, uma conduta critica de sua atuacdo, Supervisor, e que acompanha to-
do o trabalho. Inicia-se na determinagdo dos objetivos a serem alcancados e vai até a verificacdo dos resultados fi-
nais.

Para finalizar as informagdes sobre os instrumentais, apresentaremos, a seguir, os modelos que sio de com-
peténcia do Responsdvel pelos Cursos Via Radio. Vocé, Supervisor, é uma peca importante nessa engrenagem. Se
os dados ndo chegarem no tempo previsto e de forma correta ao Responsdvel pelos Cursos Via Rédio, este ndo te-
r4 condi¢des de preencher os instrumentais que lhe competem e, assim, proceder a uma avaliacio do Curso na
Unidade Federativa.

3 Consulte o item Acompanhamento, Controle e Avaliagdo no Manual do Monitor de Cursos Via Rddio. Rio de Janeiro, CBRERP,
~ MEC, 1984,
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MEC/FUNTEVE/CBRERP
SUPERINTENDENCIA DE PRODUCAO E PROGRAMACAO
SETOR DE PRODUCAO DIDATICA

INSTRUMENTAL DE IDENTIFICACAO DO
RESPONSAVEL PELOS CURSOS VIA RADIO

Unidade Federativa:

1. Dados Pessoais

Nome:

Endereco:
Telefone:
Profissdo:

2. Dados Funcionais

Exercicio na fungdo a partir de / ],
Funcdo na SEC
Carga hordria semanal

Participacdo em treinamento para atuar em Cursos Via Ridio
Nio [J " Sim [ Quantas vezes

3. Dados de Escolaridade

20 Grau 39 Grau

Incompleto [ Incompleto [
Completo — | Completo |
Especifique o Curso: Especifique o Curso:

Data:
Assinatura:

Assinatura do Diretor do érgdo a que estd vinculado
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MEC/FUNTEVE/CBRERP

SUPERINTENDENCIA DE PRODUCAO E PROGRAMACAO
SETOR DE PRODUCAO DIDATICA

INSTRUMENTAL GERAL DE SUPERVISORES

Curso: Etapa:

Unidade Federativa:

Quadro 1 — Dados Pessoais

Profissdo

Professor de 12 Grau —1
Professor de 29 Grau —
Especialista em Educagio [
OQutras — Especificar —

Quadro 2 — Dados de Escolaridade

19 Grau 39Grau
Incompleto [ Incompleto [ ]
Completo [ Complete [
29 Grau Especificar os Cursos:
Incompleto [ ——
Completo [
—
—1
Quadro 3 — Participacio em Treinamentos
Treinados [ Nio-treinados [—_]
Quadro 4 — Atuagio
Apenas nos Cursos Via Ridio 1
Nos Cursos Via Rédio e em outros a distancia R

Nos Cursos Via Ridio e em outros Cursos do Supletivo [

Data: Assinatura:
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MEC/FUNTEVE /CBRERP _ )
SUPERINTENDENCIA DE PRODUCAO E PROGRAMACAO
SETOR DE PRODUCAO DIDATICA

RELATORIO BIMESTRAL
Periodo: ' - JAno:
Curso: Etapa:
Unidade Federativa:
1 — Desenvolvimento do Curso
Nfimero Localizagdo Resiton Atendimento | Matrfcula por Recepgio
e Humanos
Ordem Municipios MON. | suP. | RAD. | cc | ces | RO |Re | Rin| TOTAL

Total

2 — Evasio

Especificar as causas da evasio

IR

TOTAL
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3 — Inscrigdo e aprovacdo nos exames durante o Curso

Disciplina Inscritos Aprovados

4 — Atuacdo dos Monitores

5 — Atuacdo dos Supervisores

6 — Municipios que apresentam deficiéncias e problemas em seus Radiopostos e/ou Centros Controladores.
Indicar as causas dos problemas e alternativas de solugdo adotadas ou a serem adotadas.
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7 — Aulas
o Dificuldades encontradas (citar o Radioposto — Municfpio).

e Atividades complementares realizadas.
e Reunides para esclarecimentos (com Supervisores e/ou Monitores).

o Qualidade do som.

8 — Troca de experiéncias

» Sugestdes apresentadas por alunos, Monitores e/ou Supervisores e que contribuam para o desenvolvimento
das atividades.

» Problemas apresentados por alunos, Monitores e/ou Supervisores.

— Solugdes encontradas

— Problemas nfo-solucionados
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9 — Criticas

10 — Sugestdes

Responsével pelos Cursos Via Rddio




Manual do Supervisor de Cursos Via Radio

Anexo

Os cursos via radio

A seguir, apresentamos informagdes sobre os Cursos veiculados pelo CBRERP, que, acreditamos, lhes serdo
lteis. .

Os Cursos oferecidos pelo CBRERP tém o rddio como veiculo, que leva as -mensagens educativas aos dife-
rentes pontos do Pais.

Depois de gravadas as radioaulas, a Rddio MEC fornece o som a Empresa Brasileira de Telecomunicagdes —
Embratel — e/ou Agéncia Nacional que, por sua vez, o transmite as emissoras de ridio do Pais. Mas h4 localidades
onde o som da Embratel e/ou Agéncia Nacional ndo chega. Neste caso, é feito o trafego de fitas magnéticas para
as emissoras locais, que passam a gerar o som para outras repetirem.

Trataremos, agora, dos Cursos que compéem a programagio instrutiva veiculada pelo CBRERP.

Trabalhando nos Cursos Via Rédio, ¢ bom que vocé conheca toda a programagio instrutiva oferecida:

Curso Supletivo de 1?7 Grau Via Radio — SPG/Via Radio

Curso destinado aos alunos que procuram concluir o 12 grau, por via supletiva. Atende, também, aqueles que
pretendem atualizar ou aperfeigoar seus conhecimentos. O SPG/Via Radio corresponde as 4 Gltimas séries do 10
grau e se desenvolve'em 3 etapas, com as seguintes disciplinas: :

o 12Etapa — Portugués e Historia;

e 22 Etapa — Ciéncias e Geografia;

¢ 32Etapa — Matemdtica e EMC/OSPB.

O Curso apresenta, ainda, temas complementares relacionados a trabalho, artes, satide e desportos, além de
orientacdo aos alunos para os exames, apos cada etapa.

Curso Supletivo de 2° Grau

Visa a atender a clientela que pretende concluir o 29 grau, bem como aqueles que querem aperfeicoar ou
atualizar seus conhecimentos, numa perspectiva de educacio permanente,

O Curso é dado em 3 etapas, compreendendo as seguintes disciplinas:

e 12Etapa — Lingua Portuguesa, Literatura Brasileira, Geografia e Historia;
» 22Etapa — Matemitica, Inglés, EMC/OSPB;

e 33 Etapa — Quimica, Fisica e Biologia.

Esses Cursos sdo veiculados de segunda a sexta-feira, de 20h as 20h30min.

Procure conhecer a legislagdo do Conselho de Educacdo de sua Unidade Federativa, no que se refere a idade
minima de candidatos a Cursos e exames supletivos para o 12 e 20 graus.
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Cada um desses Cursos possui um Plano Curricular, onde sdo detalhados os objetivos, a clientela a que se
destina, o contefido programético e a duragdo de cada etapa, formas de avaliacio, etc.

£ importante que vocé conhega esse documento do Curso que estd supervisionando.

Além da programagcio instrucional, o CBRERP oferece, ainda, através do rédio, para todo o Territorio Na-
cional, uma programagdo de cardter educativo-cultural (arte, literatura brasileira, mfisica popular brasileira, espor-
te, lazer, recreacdo, folclore, etc.).

Vocé poders acompanhar essa programacdo, nos hordrios a seguir discriminados, de acordo com a emissora
que sintonizar:

Aos sdbados:

— De 8h30min as 9h45min
— De 13h as 14h15min
— De 19h as 20h15min

Aos domingos:

— De 8h30min as 9h45min
— De 10h30min as 11h45min
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