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CONCEITOS BASICOS DE AVALIAGAOC

Margarida F.C.Southard(1)

0 PROBLEMA DA DEFINICAO DE AVALIACAO

A avaliacao e um problema complexo. Sobre este assunto mui

ta lTiteratura tem sido escrita e cada autor tem sua defini
gao. '

A partir de 1965, desencadeou -se nos Estados Unidos, um mo
vimento de retomada do processo de avaliagao devido ao "Ele

‘mentary and Secondary Education ACT" (ESEA) que condicionou

a alocagao de recursos federais aos Estados a exigéncia de
que as escolas e outras instituigoes conduzissem a avalia
cao de seus projetos.

A teor1a bas1ca de ava11agao muitas vezes confundia esse
processo com med1da, pesqu1sa, julgamento prof1551ona1 etc.

A primeira definigao de ;va1ﬁag§o, por volta de 1920-1930 ,
propunha a formula A=M, isto &, equalizava "Avaliagio" ao

- processo de "medida".

Mas essa abordagem dava' um carater instrumental 3 Avaliacao,
que e uma ciencia de desenvolvimento e de interpretacao de
instrumentais, e esquecia que o processo de avaliacao re

-quer, necessariamente, juigaméntos de va]ores.

Por volta de 1950, f1cou muito em moda na 11teratura' ameri

cana a definigao proposta por Ralph Tyler, cuja formula era

A= (P 0), segundo o qual “Ava11a;a0" era o processo de exami
nar a congruencia entre “performance" e “0b3et1vos",1sto e,
detern1nar em que extensao os objetivos estavam sendo atin
g1dos

.Essa definigao, ainda hoje muito utilizada, &, se nao erra
- da, certamente incompleta. Apresenta a vantagem de forgar o-
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educador a pensar em objetivos e critérios e traz. implicita
a ideia de "feedback" e sua utilizacao para melhorar o sis
tema, pois Tyler defendia a tese de que n3o somente o aluno
era avaliado mas tambem o processo educacional, curriculo e
procedimentos.

Entretanto, dando enfase ao comportamento do aluno, essa a
bordagem fez com que a avaliagao se tornasse uma téecnica ter
minal, isto &, uma técnica que; empregada somente ao final
"de um programa, indicasse seu sucesso ou fracasso.

-E .interessante notar que uma def1n1gao que trazia 1mp11c1ta
a ideia de "feedback" tivesse tido esse efe1to.

Outra’ Tinha de pensamento pfopﬁe a formula A=PJ, que identi
fica avaliacao com julgamento profissional. 0 exemplo pfati
co dessa definigao, no Brasil, estda no processo de reconhe
cimento de universidades, para onde & enviado um grupo de
eshecialistas do Ministerio da Educacao a fim de emitir jui
zos de valor sobre a qualidade dos cursos que pleiteiam um
mrecohhecimehto.oficial-peio-HEC. Esse julgamento &- conside
rado como avaliacdo. 0 mesmo enfoque & empregado na. avalia
g%ﬁ de projetos e propostas orgamentarias. Atraves de pai-
neis ‘e equipes de consultores. As defesas de tese tambem PO
dem ser enquadradas nessa linha de pensamento, cujos crite
rios para emissao de juizos de valor nao sao especificos.

Essas tres abordagens mencionadas, embora possuindo tanto
'vantagens como desvantagéns,?néo_eram adequadas para respon
der aos requisitos criados pela Lei de 1965 (ESEA). Uma no-
va e abrangente conceituagao de ava1ihg50 tornava-se neces
saria. |

“Foram surgindo, ass1m, novas def1n1goes de avaliagao nos es
critos de Stake (1967), Provus (1969), Scriven (1967.), Stuf
flebeam (1971). Essas def1n1goes estavam centradas numa no
va concepgao de avaliagao.
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0 ponto central dessa nova concepgao € a determinacao do

valor ou mérito de um fendomeno educacional. Esse fenomeno

vem a ser_resu]tadoﬁ'de um projeto educacional ou de partes
desse projeto, como o programa e 0os meios, as metas e os ob
jetivos que fundamentaram tal projeto. E'o valor ou mérito
determinado pela avaliagao manifesta-se atraves de dec1soes
e escolhas.

Uma das definigOes mais comumente usadas para ava}idgﬁo e
aquela que ve esta atividade como o processo de identificar,
coletar e fornecer: 1nformagoes que auxiliem a escolher deci
_ soes entre alternat1vas d15pon1ve1s A definicao de Stuff]e
beam esta fundamentada nessa concepgao.
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DEFINICAO DE AVALIACAO DE DANIEL STUFFLEBEAM

Desde 1965 & que Stufflebeam vem ttabaihando no desenvolvi
mento de uma teoria de avaliagdo. Como produto desse traba
Tho, ha o livro "Educational Evaluation and Decision Making"
(1971), onde estio colocadas as suas ideias e a de seus co
laboradores. '

Uma decisao, segundo Stuff]ébeam, sempre revela um sistema

de valores. Assim, quando um decisor escolhe A em vez de B,
ele da mais valor a A do que a B.

Stuff]ebeam define avaliagao da segu1nte forma: “Ava]1agac
€ o processo de delineacao, obtengao e fornecimento de in
formacoes Uteis ao julgamento das alternativas de decisao".

DEFINICAO DE MICHAEL SCRIVEN

Scriven e um fildosofo da C1enC1a que tem contr1bu1do. exten
sivamente no. campo- da ava11agao Ele tem-se destacado como
um dos mais 1mportantes teoricos da avaliagao educacional
nos Estados Unidos. Suas'prinéipais contribuigoes neste cam
po referem-se aos propdositos e pap@is da avaliacio.
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Para Scriven, o brocesso de avaliacio tem como meta funda-
mental a determinacio do valor de um programa. Em outras pa

lavras, valores e padroes sao consideragoes centrais na ava
liagao. ' : '

Através de um importante artigo, "Methodology of Evaluation",

vem ele afirmar que avaliadores devem avaliar objetivos e
resultados. DaJ a importancia de saber se gs objetivos de
url programa tem tambam valor. Assim, um avaliador que siga

A avaliac3o & definida por Scriven como uma atividade meto

. dologica que consiste na coleta e agrupamento de dados de .

desempenho, na classificacio comparativa desses dados basea
da nup conjunto de critérios e na Justificativa de:

a) instrumentos Para coleta de dados;

b) pesos;

¢) selecao de critérios. - e

Ao discutir essa definigao, Scriven afirma que o avaliador
deve nao apenas apresentar a informagao para que o ‘decisor

formule Julgamentos mas tambem fazer, ele mesmo, o sey Jul’

gamento.

Ha uma distingdo, para Scriven, entre objetivo ou meta da
.avaliacaoe papeis da.ava]iagéb. 0 objetivo da'ava]iag@g se
ria julgar o mérito de alguma coisa; sey papel, o uso cons-
Iﬁytivo dos dados de aValiagﬁg.

PROPOSITOS DA AVALIACKO

0 proposito da avaliacao € a melhoria da iniciativa educa
‘cional, facilitando o desenvolvimento de um Programa e ave
riguando o seu valor,
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Para Scriven, esse proposito tem duas feigoes: a formativa
e a somativa. '

A avaliacao formativa.e aquela que tem como proposito forne
cer informagoes continuas para auxiliar o desenvolvimento de

um programa que pode ainda sofrer modificagoes. 0 avaliador,
neste caso, colhe informagdes, julga os meéritos dos compo
nentes de um programa a fim de aperfeigoa-los. Nesta fase,
o avaliador deve dirigir suas quesfﬁes-ﬁ instrugao que esta
sendo dada; as tECnicas‘e materiais utilizados etc. A estra
tegia do avaliador formativo & colher evidencia empirica
que conduza as refprmu]agﬁes necessarias ao ‘programa que es
ta sendo avaliadoz ‘ - - '

A avaliacao somativa refere-se a averiguagao do mérito de
um programa ja completado. 0 avaliador, por exemplo, colhe
informagb0es que vao servir para o0s administradores decidi
rem se um proﬁrama de treinamento, ja modificado (pela ava

liagao formativa), justifica o custo para ser adotado pela
émpresa. A inténgﬁo nao e descobrir nem'detetar problemas
e sim decidir se o programa contihua ou nao, se um determi
nado produto & comprado ou nao. A meta desta avaliagao e
responder Es.qqe;tﬁes de custo/efetividaqe e levar a - deci
soes (gera1mente sim ou nao) a respeito de um treinamento,
programa'ou-componente. - '

. Texto revisado por:
_— - ‘ % Maria Cristina Teixeira

- £1) I8 Curso de Programagao, Execugao e Ava]iagéo de
Projetos Educacionais - Convenio INPE/CAPES, 1976,p.2-8.
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